
RENCANA KINERJA TAHUNAN

Unit RSUP Fatmawati

Tahun Anggaran 2019

NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET
TH 2019

1 Terwujudnya peningkatan komitmen 1 % Pemenuhan kompetensi SDM sesuaiSDM dalam pengembangan 90%
pelayanan, pendidikan dan penelitian standar

% Pemenuhan kebutuhan sarpras alat
2 kesehatan medik dan non medik sesuai 90%

2 Terpenuhinya sumber daya sesuai standar
standar mutu dan keselamatan
pasien

3 % Pemenuhan kebutuhan sarpras
pengendalian infeksi dan K3 sesuai standar 90%

3 Terwujudnya sistem informasi 4 % Integrasi sistem informasi 85%terintegrasi

5 Penelitian yang dilakukan oleh SDM
30

Terwujudnya integrasi sistem internal di RSUP Fatmawati per tahun
4

pelayanan pendidikan dan penelitian
6 % Pelaksanaan Supervisi DPJp sesuai

100%level kompetensi

5 Tercapainya Supply Chain 7 % Tindak lanjut hasil evaluasi kerjasama 100%
Management System Layanan Kontrak

6
Terwujudnya pengembangan

8 Peningkatan jumlah program pendidikan 1program pendidikan dan pelatihan
dan pelatihan tenaga medis dan tenagabagi tenaga medis dan tenaga
kesehatan lainkesehatan lain

Terwujudnya pelayanan berbasis 9 Ketepatan Identifikasi pasien 100%
7

mutu dan keselamatan pasien
10 Penerapan Keselamatan Operasi 100%

8 Tercapainya peningkatan
aksesibilitas untuk kepuasan 11 Indeks Kepuasan Pelanggan 80
pelanggan internal dan eksternal

9 Tercapainya sistem kendali mutu dan
12 Rasio PNBP terhadap biaya operasional 75%kendali biaya
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